Apresentacao

da plataforma para o seu
E-commerce de Sucesso
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www.brasilnaweb.com.br | 4003-3312 | atendimento@brasilnaweb.com.br



Assuntos nessa apresentacao:

- A loja virtual

(acesso dos seus clientes para realizacdo das compras)

- O Sistema administrativo

(acesso restrito para vocé e sua equipe gerenciarem o e-commerce)

- Informacoes adicionais importantes




Brasil na Web

Fundada em 2005
+ de 1500 projetos de web realizados entre eles:

Nos ultimos anos estamos focados em E-commerce
+ 400 clientes de e-commerce
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A Loja Virtual

- Recursos

- Estilizacao do Layout

- SEO

- Blog

- Mobile (Responsive)

- Processo de Venda Otimizado (funil)
- Integracao Correios e outros

- Integracao Pagseguro, Paypal e outros
- Area do Cliente & Pedidos

- Sistema de Devolucao

- Cupons de desconto

- Vale Presentes

- Programa de Pontos

- Programa de Afiliados




A Loja Virtual -ReC U rSOS

Recursos da interface (layout) da
loja.

- Busca por texto

- Mega Menu horizontal

- Banner com animacao em HTML5
- Produtos em destaque

- Produtos mais vistos

- Produtos mais vendidos

- Produtos recém lancados

- Ultimos posts do Blog

- Rodapé Instrutivo e informacional
- Entre outras areas de informacao
configuraveis (textos e banners).
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As lojas possuem uma estrutura ja definida e podem receber tanto a estilizacao de cores
conforme o seu negdcio assim como posicionar itens em locais diferentes. Veja por
exemplo a diferenca de itens entre a primeira e a segunda loja.

A segunda loja ndo usa colunas e exibe os produtos diretos um abaixo do outro,
enguanto as demais usam colunas na esquerda e banners entre os produtos.
Isso é configuravel a gosto e conforme a necessidade de sua loja!
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floricultura bh
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a floricultura bh ®

Floricultura BH Delivery p

vww.rosasonline.com.br/ ~ )3
Entrega Mesmo dia BH e Regido
9 Rua Luiz Soares da Rocha 86, Bairro Luxemburgo. Belo Horizont

Flore:

Mais Vendidos

olates

- Flores a partir de R$39.90 em 3x

Flores Online | Rosas Online Floricultura BH -(31)3786-1580

rosasonline.com.bi

A Floricultura R
Horizonte

Via das Flores

www.viadasflore:

s.com.br
5 comentarios no Google

ra floricultura bh em um mapa »

R Bahia, 2741 - Lourdes
Belo Horizonte - MG
(31) 3225-4171

Rua Fernan

Tourinho, 484 - Savassi
Belo Horizonte

21 32811

Avenida Serrana

ltatiaia

Belo Horizonte - MG
3476-136

Avenida Guarapari

Santa Amelia

Belo Horizonte - MG
3494-8044

Floricultura BH online | Cesta café rosas arranjo coroa flores

rapida

Ribeirdo

Esmeraldas dds Ne

Mateus
'

Mapa para floricultura bh
s
ISabel

Floricultura em Belo Horizonte
En de flores n mo dia!

A Partir
Em Toc

A Loja Virtual - S EO
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Estrutura com varias técnicas de SEO ja
aplicadas para que o Google entenda
melhor a sua loja:

URL amigavel

Titulos em H1

Meta tags automaticas e editaveis
Textos Alt nas imagens

Imagens automaticamente otimizadas
Sitemap.xml automatico

Integracao com Google Analytics
Cadastro no Google Webmasters Tools
Cadastro no Google Places (maps)
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O layout da loja usa o conceito
RESPONSIVE no qual adapta as
informacodes da loja ao tamanho da
tela do usuario, seja em um Tablet
ou SmartPhone.

Por isso é muito importante nao
interferir na estrutura para nao
perder essa grande vantagem.

Afinal, a internet esta cada vez mais
sendo acessada por celulares e
tablets, seu E-commerce precisa
estar preparado!




A Loja Virtual - B I Og

Além do E-commerce vocé tera um
sistema de Blog que é indispensavel
nas estratégias de Lojas Virtuais
hoje.

Com o Blog vocé fara o Marketing
de Conteudo, postando
informacdes adicionais sobre seus
produtos, segmento e curiosidades
gue poderao atrair cada vez mais
novas visitas e potenciais clientes!

Isso também ajudara a sua loja no
gue diz respeito a SEO!
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Visando a conversao de vendas a

tela de produto permite o calculo
de frete rapido e tem o botao de

COMPRAR em destaque!

Méi Caninba O carrinho de compras
Euckic  \magem  Produt Quantdad permite alterar
B g S et s SR quantidades facilmente,
. = calcular o frete, incluir
cupons e vale presente,
consultar o total e entao
prosseguir para
finalizacao da compra.
Botao de Call to Action
sempre destacado!




A Loja Virtual — CO nve rsa O
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2y o Apds o carrinho, o cliente usard uma
»b3 Unica tela para registrar a compra.
- Nao ha menu de fuga na tela
- Opcao de login
1) drea de cadastro
2) area do endereco de entrega com
preenchimento automatico pelo CEP
3) opcoes de frete
4) opcOes de pagamento
5) resumo da compra, cupons e termos
de compra obrigatorios.
6) CONFIRMAR E PAGAR

Assim o cliente é levado para o meio de
pagamento, ex: Pagseguro, Paypal,
Boleto, CIELO entre outras opcoes.




Minha Conta

A Loja Virtual = Recursos

O cliente possui uma area exclusiva

para:
- Acompanhar seus pedidos.
Devolugbes ‘ - Alterar enderecos.
gl - Alterar senha.
- Conferir pontos de fidelidade.
- Balanco de crédito/débito.
- Realizar devolucoes.

INFORMACOES DO PRODUTO £ MOTIVO DA DEVOLUGAD == A d 2\V/6) | u gé (0) é tota | mente trata d a

* Nome do Produle * Modedo d0 Prodeto

pelo sistema com motivos e
identificacao da devolucao para
correta reposicao ao estoque se
necessario.




Minha Conta A Loja Virtual — Afl | I a d OS

INFORMAGOES DA CONTA

e Aaia Com o sistema de afiliados vocé pode
divulgar seus produtos com blogs e
sites parceiros pagando comissoes por
vendas vindas dos sites afiliados!

MINHAS INDICAGOES

Gerar Links

- Cadastro de afiliado
- Alterar senha
- Solicitar comissao
- Gerar codigo de afiliado
- Ver indicacdes realizadas
ey

Toda venda feita a partir de um afiliado
Link pasa o produto digitado com seu codigo: ira gerar comissao ao mesmo. A
estratégia de rede de afiliados é muito
boa para e-commerce, nao deixe de
usar em seu projeto assim que lancar a
loja!




B BRASIL NA WEB

O sistema administrativo

Veremos agora o sistema administrativo
da loja virtual e algumas areas muito
importantes, como:

- Cadastro de produtos e categorias
- Gestao de opcoes de produtos

- Opcoes de frete

- Meios pagamento

- Gestao de pedidos

- Geracao de Cupons

- Relatorios

- Paginas Institucionais

- Gestao do Blog




Cadastro de Produtos
Geral Dados Ligagoes Atributos Opgdes Descontos Promogoes Imagens I I i m ita d OS !

=3 Portugués (BR)

O sistema nao limita a quantidade
de produtos e vocé tem varios
campos para organizar o cadastro!

- Multiplas fotos
- Precos por grupo de cliente
- Dimensoes e peso
- Opcoes do produto
(cor, tamanho, etc)
- Produtos Relacionados
- Campos para SEO (meta tags, url)
+ 40 campos de informacoes!

Meta Palawas-Chave




" BRASIL NA WEB

Painel de Controle

Catdlogo Extensdes
Departamentos

Produtos

Opches

Fabricantes

8 Downloads

Comentarios

Paginas de Informacbes

hevrolet Celta

Apoio de Braco C

Apoio de Braco C

hevrolet Meriva

Controle do catalogo
de produtos

Vendas Sistema Rela

O sistema possui varios controles
independentes, como:

- Cadastro de categorias

poia e Erago Cher - Cadastro de fabricantes

I - Cadastro de caracteristicas

et - Cadastro de opcoes

s e Braca Cheu - Cadastro de arquivos p/ download
- Gestao de comentarios nos
produtos.

poio de Brago Cheit - Gestao de Banners da loja

Apoio de Brago (

Apoio de Braco (




% Formas de Pagamento

T

Meios de Pagamento

Depdsito ou Transferéncia Bancaria [T
A

Boleto Bancario Banco do Brasil

Boleto Bancario CAIXAEF SIGCBE

Boleto Bancario Hsbe

Boleto Banco Itad

Boleto Bradesco

Pagamento na Enfrega

Pagamento Gratis

Becash

PagSequro

PayPal Website Payment Pro

PayPal
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O sistema possui varios modulos de
pagamentos ja instalados, veja ao
lado!

Com Pagseguro o sistema € capaz
de identificar o pagamento e
confirma-lo automaticamente, além
de comunicar o cliente por email
logo em seguida!

Temos a opcao do moédulo CIELO,
porém com valores adicionais
(consulte nosso comercial).




Formas de Envio

Australia Post

Citylink

Correios (Brasil)  [Jia CORREIOS
Fedex FEd..T“
Frete Fixo

Frete Gratis

Frete por ltens

Parcelforce 43

Retirada na Loja

Royal Mail Royal Mail
UPS 0ps|
United States Postal Zemnvice

Frete por Peso

Opcoes de Frete

O sistema possui varias opcoes de
frete ja instaladas, veja ao lado.

O modulo para Correios também
oferece a opcao COM CONTRATOS,
possibilitando a utilizacao de
valores ainda menores bem como
E-Sedex!

Temos a opcao do moédulos para
Braspress, JadLog, Frete por bairros,
entre outras modalidades com
valores adicionais (consulte nosso
comercial).




|| Pedidos

Detalhes do Pedido
Detalhes do Pagamento
Detalhes do Frete
Detalhes dos Produtos

Historico

Gestao de pedidos

Vocé tera total controle do status
de cada pedido, podendo altera-los
sempre gue necessario e comunicar
ao cliente.

Ha ainda o controle de devolucao
de pedidos e o controle total do
cadastro dos clientes!




Geracao de Cupons
de descontos

Gere cupons de descontos para
,_ distribuir em seus parceiros,
sro obrer o benetinis do upor. afiliados e por email marketing a
seus clientes!

Porcentagem ¥

entual ou valor aue o cupom E possivel gerar cupons de muitas

| formas como:

o pars haer - desconto em valor
- desconto por porcentagem
- frete gratis

eja que este Sim @ Nao - acima de RS X, XX

B - s6 para produto Y
- sO para categoria Z
- limitacao de vezes para utilizar
Entre outras opcoes!

S5im @ MNao




Relatorios

O sistema conta com varios tipos de relatorios como:

- Pedidos

- Fretes

- Devolucoes

- Cupons utilizados

- Produtos mais acessados

- Produtos mais comprados

- Pedidos por cliente

- Pontos de fidelidade de clientes
- Comissoes de afiliados

Oferecemos também modulos de relatérios avancados com varios filtros e
exportacao de dados para Excel (xls), valores a parte (consulte nosso
comercial).




Paginas Institucionais

Paginas de Informacoes

& gestao do Blog

Crie quantas paginas de informacao
forem necessarias como:

Quem somos, politicas gerais,
politica de privacidade entre outras!

O sistema também possui um
controle independente para o
BLOG, permitindo assim gerar cada
vez mais conteudos adicionais para
a loja virtual, contribuindo para a
sua relevancia junto aos
buscadores!

Editar Post/Criar Nove

Geral Imagens - Galeria Meta - SEQ




 Proteja e gere
credibili er e
Jdla O I

Adicionalmente vocé pode contratar um
Certificado Digital para agregar ainda mais
seguranca para a loja e seus clientes.

A CIELO exige que sua loja tenha o préprio
certificado digital para ser homologada, outras
opcdes de pagamento como Pagseguro, nao
exigem.

Para ter a LOJA NO FACEBOOK também é
obrigatodrio ter o Certificado Digital.

Certificado Digital
SSL 256 bits

e

o
ME

WWW.apo jocar.com




Suporte ao Sistema e Treinamento
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Suporte € como um seguro, melhor ter. “
A

Afinal nunca se sabe quando ira precisar! -

Oferecemos suporte continuo para o
sistema da loja virtual para que vocé
sempre tenha um ponto de apoio quando
tiver duvidas ou ocorrer problemas.

Assinando o Suporte vocé tera também:
+ descontos em modulos adicionais

+ descontos em servicos de design




Hospedagem da loja virtual

Servidores preparados para a sua loja virtual

Trabalhamos com servidores para
hospedagem de sites desde 2005 e temos
um grande know how para manter a sua

loja virtual no ar 24 horas por dia, todos os
dias.

Isso também facilita na hora de realizar
manutencdes e upgrades para a sua loja!
Toda via, é opcional hospedar conosco ©




Entenda o que pode ser mudado

Estilizacao
SIM - troca de cor e posicao de
modulos

No projeto faremos a estilizacao
da plataforma para a sua
identidade visual.

Banners podem ser colocados
em varias areas assim como
muitos itens podem receber
cores e imagens diferentes!

Alteracoes de

funcionamento

SOB AVALIACAO - com custo adicional por
orgamento.

Modificacdes da forma de
funcionamento implicam em
custos adicionais e analise de
viabilidade e s6 podem ser feitos
apos a entrega do projeto.

Conheca o DEMO e tire duvidas
com nossos consultores sobre
funcionamentos e recursos antes
mesmo de contratar.

Mudancas no projeto da loja virtual

Conheca os modulos
opcionais ja prontos!

Pode ser que ja exista um
maodulo para o que vocé desejal

Conhega alguns a seguir!




CIELO

Aceita pagamentos com CIELO.

SEO PACK PRO

Agrega ainda mais recursos de SEO na
loja virtual!

Google Analytics PRO
Passa mais dados da loja e visitantes
para o Google Analytics em modo
E-commerce.

Relatdério PRO

Gera relatério avangado com custo,
além de opc¢des de filtro e exportagao
de dados para excel (.xls).

Modulos adicionais (opcionais)

Filtros Avancados

Gera filtros de produtos para facilitar a
pesquisa de produtos na loja virtual.

Braspress

Integragao com transportadora
Braspress.

FACEBOOK STORE

Tenha uma loja no facebook integrada
a sua loja virtual!

Frete por bairros

Permite definir precos bairro a bairro
para determinadas cidades.

S3do mais de 3000

modulos, consulte-
nos e informe o
qgue voceé precisal




Nao deixe de ver!

Separamos alguns documentos e materiais importantes para o seu
E-commerce!

Obrigado!

Equipe Brasil na Web



http://www.brasilnaweb.com.br/lead/faca-um-teste.php
http://www.brasilnaweb.com.br/comercial/Recursos-e-Funcionalidades-da-Loja-Virtual.pdf
http://www.brasilnaweb.com.br/comercial/Modelo-de-Contrato-E-commerce-Brasil-na-Web.pdf
http://www.brasilnaweb.com.br/comercial/MindMap-Conhecimentos-e-areas-do-Ecommerce-Brasil-na-Web.pdf
http://www.brasilnaweb.com.br/briefing-loja-virtual.php
http://www.brasilnaweb.com.br/portfolio.php
http://www.brasilnaweb.com.br/blog/category/ecommerce-lojistas/

